RELEASE
MANAGEMENT

WAT HOUDT RELEASEMANAGEMENT IN?

Release management is een relatief nieuwe maar snelgroeiende discipline binnen
lokale overheden. Naarmate softwaresystemen, softwareontwikkelingsprocessen en
resources meer gedistribueerd worden, worden ze steeds gespecialiseerder en
complexer. Met releasemanagement van Vicrea weet u direct wat u kunt verwachten.
Samen met een consultant van Vicrea zorgen we ervoor dat alle upgrades worden
doorgevoerd tegen een vooraf besproken prijs.

VOORDELEN VAN RELEASEMANAGEMT

Samen zorgen we ervoor dat alles planbaar wordt. Betaal jaarlijks een vast bedrag en
ontvang minimaal 6 weken vooraf een planning voor het uitvoeren van een upgrade.
Een groot voordeel is dat u de mogelijkheid heeft om snel te schakelen samen met een
vaste Vicrea consultant die de upgrades voor u zal uitvoeren.

VICREA

v Altijd beschikking over de nieuwste release
v Vooraf weten wat u kan verwachten en geen overwachte kosten

v Vaste consultant als aanspreekpunt en die de upgrades uitvoert
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WAT ZEGGEN ONZE KLANTEN

Voldoende Ruim voldoende
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GEMEENTE ELBURG

" Het voordeel is dat je op deze manier je
releasemanagement goed geregeld hebt, en

dat het qua kosten duidelijk en planbaar is. Wij
hebben ervoor gekozen omdat wij de bijbehoren-
de kosten en arbeid op deze manier inzichtelijk
hebben. En wij ons releasemanagement gelijk
goed geregeld hebben.”

RELEASE
MANAGEMENT
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GEMEENTE BAARN

" Voor ons is de reden geweest om voor release-
management te kiezen het kostenaspect en de
zekerheid dat je altijd met de laatste of een na
laatste versie van de software werkt. Dit is tevens
het grote voordeel, naast het feit dat ik er niet
zelf om hoef te denken wanneer er een nieuwe
release aankomt. Jij verzorgt voor mij dan al de
voorlopige planning. *

RON WILDENBURG
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